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высоте? 

 
 

Когда мытье окон считается работой на высоте: нормативные 

требования и обязанности работодателя 

В практике особенно начинающих специалистов по охране труда часто 

возникает вопрос: относится ли мытье окон к работам на высоте? Данный вопрос 

имеет значение, поскольку работы на высоте требуют соблюдения отдельных 

правил по охране труда и оформления соответствующей документации. 

Нормативное определение работ на высоте 

В соответствии с Приказом Минтруда РФ от 16.11.2020 N 782Н «Об 

утверждении Правил по охране труда при работе на высоте», работами на высоте 

признаются такие операции, при выполнении которых существуют риски, связанные 

с возможным падением работника с высоты 1,8 м и более. 

При этом важно отметить, что работа не классифицируется как работа на 

высоте при соблюдении следующих условий: 

 работник находится на расстоянии более 2 м от неогражденного 

перепада по высоте более 1,8 м; 

 перепад по высоте более 1,8 м защищен ограждением высотой не 

менее 1,1 м. 

 



Обязанности работодателя по обеспечению безопасности. 

Самое простое и эффективное решение для работодателя — по возможности 

исключить необходимость выполнения работ на высоте. Для реализации данной 

задачи рекомендуется: 

1. Разработать и утвердить локальный нормативный акт, 

устанавливающий запрет на самостоятельное мытье окон, сопряженное с 

риском падения, и ознакомить всех сотрудников с данным документом под 

подпись. 

2. Определить безопасные способы очистки наружных поверхностей 

окон для соблюдения санитарно-гигиенических требований. Оптимальными 

решениями являются: 

 заключение договора со специализированной клининговой 

компанией; 

 применение современных технических решений (например, 

роботизированных устройств для мытья окон). 

Требования при выполнении мытья окон силами сотрудников 

Если работодатель принимает решение о выполнении мытья окон 

собственными сотрудниками, необходимо реализовать комплекс мероприятий: 

1. Провести оценку уровня профессионального риска падения и 

разработать меры по его минимизации, включая: 

 установку защитных ограждений высотой не менее 1,1 м; 

 применение инвентарных конструкций (лесов, подмостей, средств 

подмащивания). Актуально для мытья наружных частей окон, а также окон 

актовых , спортивных залов; 

 использование подъемников, строительных фасадных 

подъемников, подвесных лесов; 

 обеспечение работников средствами коллективной и 

индивидуальной защиты. 

1. Включить мытье окон в утвержденный перечень работ 

повышенной опасности. 

2. Определить конкретный перечень сотрудников, допущенных к 

выполнению мытья окон. 

3. Установить запрет на допуск к данным работам лиц моложе 18 лет. 

4. Организовать прохождение работниками медицинского 

освидетельствования для определения их пригодности к работам на высоте. 

5. Обеспечить обучение работников и их руководителей, а также 

ответственных лиц в соответствии с требованиями Приказа Минтруда РФ № 

782Н. 



6. Организовать выполнение работ по мытью окон исключительно 

по наряду-допуску. 

Заключение 

Корректная классификация мытья окон как работы на высоте и соблюдение 

соответствующих требований безопасности позволяет не только обеспечить защиту 

здоровья и жизни сотрудников, но и избежать административной ответственности 

при проверках контролирующими органами. Принятие превентивных мер и 

организация безопасного выполнения работ должны быть приоритетом для каждого 

ответственного работодателя. 

 


